Regulamin

OLX Developer Portal

Dziekujemy za Twoje zainteresowanie OLX Developer Portal, za posrednictwem
ktérego udostepniamy Wam APl OLX oraz zwigzang z nim dokumentacje techniczng.
APl OLX umozliwia komunikacje miedzy stworzong przez Ciebie Aplikacjg a platformg
informatyczng zapewniajgca funkcjonowanie Serwisu OLX. OLX Developer Portal
oraz APl OLX udostepnione sq wytgcznie w celu promociji i utatwienia dostepu oraz
korzystania z ustug $wiadczonych przez Nas za posrednictwem Serwisu OLX. Ponizszy
regulamin okredla zasady udostepniania APl OLX oraz warunki korzystanie z APl OLX
przez Deweloperdw, ktoérzy spetniajg przestanki okreslone w tym regulaminie oraz

regulaminie Serwisu OLX.

OLX Developer Portal oraz API OLX mogg ulega¢ zmianom. Dlatego prosimy Cie o
regularne odwiedzanie OLX Developer Portal w celu sprawdzania aktualnosci i

informaciji o ostatnich zmianach w regulaminie lub dokumentacji technicznej API
OLX.

Akceptujgc niniejszy regulamin zawierasz umowe z lokalng spoétkg nalezgcg do OLX
Global, ktéra jest operatorem Serwisu OLX w danym kraju. Jedli wiec Twoja Aplikacja
ma na celu korzystanie lub utatwienie korzystania na przyktad z serwisu OLX.pl,
umowe zawierasz z Grupg OLX sp. z 0.0. Dane operatora Serwisu OLX w okreslonym

kraju znajdziesz w regulaminie tego serwisu.

1. Postanowienia Ogdlne.
1. Definicje:

a. OLX - nalezgcy do OLX Global operator Serwisu OLX. W przypadku
serwisu OLX.pl operatorem jest Grupa OLX sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu, 61-872 Poznan, ul. Krélowej Jadwigi 43, wpisang do rejestru
przedsiebiorcoéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan - Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy KRS pod numerem
KRS 0000568963, numerze identyfikacji podatkowej NIP 7792433421,
REGON: 362117960, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 1.000.000,00 zt.

b. Serwis OLX - infernetowy serwis ogtoszeniowy dziatajgcy pod markg
OLX, umozliwiajgcy zamieszczanie i przeglgdanie Ogtoszen, dostepny

w krajowej domenie internetowej, np. OLX.pl, OLX.ua, OLX.kz.



. OLX Developer Portal — serwis internetowy, za posrednictwem ktérego
OLX umotzliwia Deweloperom zawarcie umowy, ktérej przedmiotem jest
korzystanie przez Dewelopera z APl OLX.

. Regulamin OLX - regulamin okreslajgcy zasady wykonywania przez
Operatora na rzecz Uzytkownikdw ustug S$wiadczonych drogg
elektroniczng za posrednictwem Serwisu OLX.

. Deweloper — Uzytkownik, ktéry w trybie przewidzianym w Regulaminie
utworzyt Konto Dewelopera.

Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale moggca we
wtasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac zobowigzania, ktéra w
trybie przewidzianym w Regulaminie utworzyta Konto w Serwisie OLX.

. APl OLX — udostepniona przez OLX ustuga zapewniajgca Deweloperom
dostep do interfejsu programistycznego umozliwiajgcego komunikacije
miedzy Aplikacjg a platformg informatyczng zapewniajgcq
funkcjonowanie OLX. Szczegdtowy opis techniczny, w tym zasady
funkcjonowania oraz udostepnione metody komunikacji okreslone sg w
dokumentaciji technicznej dostepnej za posrednictwem OLX Developer
Portal.

. Aplikacja - oprogramowanie stworzone przez Dewelopera, ktére przy
uzyciu API OLX pozwala korzysta¢ Uzytkownikom z Serwisu OLX.

Konto Dewelopera - zindywidualizowany zapis informatyczny utworzony
w OLX Developer Portal na rzecz Dewelopera, umozliwiajgcy
korzystanie z OLX Developer Portal i gromadzqgcy informacje na temat
korzystania przez Dewelopera z OLX Developer Portal oraz APl OLX.
Dostep do Konta zapewnia podany przez Ogtoszeniodawce unikalny
adres email (w przypadku Konta utworzonego niezaleznie od
Ogtoszenia takze hasto). Konto Dewelopera moze byC¢ powigzane
wytgcznie z jednym adresem e-mail.

Klucz APl OLX - przyznawany przez Operatora unikalny identyfikator
Aplikacji umozliwiajgcy komunikacije z Serwisem OLX przy wykorzystaniu
APl OLX.

Regulamin - ninigjszy regulamin OLX Developer Portal dostepny na

stronie hitps://developer.olx.pl/


https://developer.olx.pl/

Rejestracji w OLX Developer Portal oraz dokonywanie innych czynnosci
prawnych zwigzanych z korzystaniem przez Dewelopera z OLX Developer
Portal oraz APl OLX dokonywaé moze wytgcznie osoba dysponujgc

stosownym umocowaniem.

. Zasady korzystania z Serwisu OLX, w tym optaty z tym zwigzane, uregulowane

sg w catosci w Regulaminie OLX.

2. Zasady korzystania z APl OLX
Deweloper w celu uzyskania mozliwosci korzystania z APl OLX musi:

a. posiadac¢ aktywne Konto w Serwisie OLX;

b. zatozy¢ Konto Dewelopera poprzez zezwolenie na dostep OLX
Developer Portal do Konta w Serwisie OLX, a tym samym akceptacje
Regulaminu.

Deweloper w ramach Konta Dewelopera moze dodawac Aplikacje w celu
umozliwienia korzystania za ich posrednictwem z Serwisu OLX. W tym celu
niezbedne jest wypetnienie odpowiedniego formularza udostepnionego w
OLX Developer Portal i przekazanie OLX okreslonych tam informaciji.

Po dodaniu przez Dewelopera Aplikacji w sposdéb okreslony w Regulaminie,
OLX dokona weryfikacji takiego zgtoszenia. Po pozytywnej weryfikacii
Aplikacji, Deweloper uzyska Klucz APl OLX. Kazda kolejna Aplikacja
dodawana przez Dewelopera wymaga uzyskania odrebnego Klucza APl OLX.
Klucz APl OLX przyznawany jest przez OLX okreslonemu Deweloperowi i
przypisany jest do jednej Aplikacji.

Deweloper zapewnia, ze:

a. nie udostepni Klucza APl OLX podmiotom frzecim. Deweloper ponosi
odpowiedzialno$¢ za wykorzystanie Klucza APl OLX przez podmioty,
ktorym udostepnit Klucz API OLX, nawet w sposdb niezawiniony;

b. jest uprawniony do korzystania z Aplikacji w sposéb i w zakresie
niezbednym do korzystania z APl OLX.

Deweloper zobowiqgzuje sie do dziatania:

a. zgodnie z Regulaminem, Regulaminem OLX, obowigzujgcymi
przepisami prawa;

b. zgodnie z najlepszymi interesami Uzytkownikdw oraz OLX, w celu

umozliwienia wygodnego i funkcjonalnego korzystania z Serwisu OLX.
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Deweloper zobowigzany jest w kazdym przypadku do podania Uzytkownikom
korzystajgcym z Aplikacji rzetelnej informaciji dotyczqcej zasad korzystania z
niej, polityce bezpieczenstwa lub innych informacji wymaganych przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego.

OLX zastrzega sobie prawo do weryfikacji kazdej Aplikacji dodawanej przez
Dewelopera oraz odmowy udzielenia Deweloperowi Klucza APl OLX w
odniesieniu do danej Aplikacji. Z niniejszego prawa OLX moze skorzystac w
szczegolnosci w przypadku, gdy z opisu Aplikacji wynika, ze moze by¢ ona
wykorzystywana w sposdb  sprzeczny z Regulaminem lub umozliwiac
korzystanie z Serwisu OLX w sposéb sprzeczny z Regulaminem OLX, albo
narusza¢ prawo powszechnie obowigzujgce, naruszac interesy Uzytkownikdw
lub OLX.

W przypadku naruszenia przez Dewelopera przepisdw prawa powszechnie
obowiqgzujgcego, albo postanowieh Regulaminu lub Regulaminu OLX, OLX
uprawnione jest do:

a. wystania Deweloperowi upomnienia okreslajgcego naruszenie, ktérego
dopuscit sie Deweloper oraz wzywajgcego Dewelopera do
zaprzestania tego rodzaju dziatan;

b. czasowego albo statego zablokowania Konta Dewelopera lub Klucza
APl OLX;

C. wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym umowy wigzgcej
Dewelopera z OLX na podstawie Regulaminu.

OLX zastrzega sobie prawo do blokowania Klucza APl OLX lub wprowadzenia
ograniczen w korzystaniu z Serwisu OLX za posrednictwem Aplikacji w
przypadku, gdy korzystanie z Aplikacji przez Dewelopera lub Uzytkownikow
korzystajgcych za jej posrednictwem z Serwisu OLX rodzi ryzyko szkody lub
szkodzi uzasadnionym interesom OLX, funkcjonowaniu Serwisu OLX lub innym
Uzytkownikom.

Deweloper ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ wobec korzystajgcych z nigj
Uzytkownikéw za prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji, jej uaktualnianie i
wspieranie, w tym w szczegdlnosci bezpieczenstwo przetwarzanych za jej
posrednictwem danych Uzytkownikow.

OLX nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie Aplikacii
spowodowanych wdrozonymi przez OLX zmianami w APl OLX albo w

platformie informatycznej zapewniajgcej funkcjonowanie Serwisu OLX.
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OLX zastrzega, ze nie wszystkie funkcjonalnosci dostepne w Serwisie OLX
muszq by¢ udostepniane Deweloperowi i Uzytkownikom korzystajgcym z
Aplikacji.

Wsparcie i pomoc techniczna dostepna jest za posrednictwem poczty

elektronicznej (suppori-partner-api@olx.com) w dni robocze, w godzinach 8 -
15.

3. Dane osobowe
Dane osobowe Dewelopera oraz zasady i zakres udostepnienia
Deweloperowi danych osobowych Uzytkownikow okreslone zostaty w Polityce
prywatnosci Serwisu OLX.
Deweloper nie jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikdw w celu innym niz umozliwienie im korzystania z Serwisu OLX za
posrednictwem Aplikacii.
Uzytkownicy korzystajgcy z Aplikacji mogg logowac sie do Serwisu OLX

zgodnie ze standardem OAuUth2.

4. Reklamacje
Deweloper moze zgtaszac¢ reklomacje dotyczgce niewykonania bqgdz
nienalezytego wykonania przez OLX ustug Swiadczonych na podstawie
Regulominu, w terminie 14 dni od zaistnienia sytuacji uzasadnigjgcej
zgtoszenie reklamaciji.
Reklamacje mozna ztozy¢ za pomocq poczty elekironicznej na adres:
support-partner-api@olx.com lub w formie listu poleconego przestanego na
adres: Grupa OLX Sp. z o. o., ul. Krélowej Jadwigi 43, 61-872 Poznan z
dopiskiem "reklamacja API OLX".
Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko, adres e-mail
Dewelopera przypisany do Konta Dewelopera, nazwe Aplikaciji oraz Client ID,
ktérej reklamacja dotyczy, okolicznosci uzasadniajgce reklamacje, a takze
konkretne zgdanie Dewelopera zwigzane ze sktadanqg reklamacjaq.
Jezeli podane w reklamaciji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, OLX
przed rozpatrzeniem reklamacji, zwrdci sie do Dewelopera o jej uzupetnienie
we wskazanym zakresie.
OLX rozpoznaje reklamacije w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidtowo

ztozonej reklamaciji. Deweloper ofrzyma informacje o sposobie rozpatrzenia


mailto:support-partner-api@olx.com

reklamacji drogg korespondencji elektronicznej, na adres e-mail przypisany do

Konta Dewelopera.

5. Postanowienia koncowe

. OLX uprawnione jest do zmiany postanowien Regulaminu. Zmiany wchodzg w
zycie w terminie wskazanym przez OLX, przy czym nie wczesniej niz na 7 dni od
momentu ogtoszenia przez OLX informacji o zmianach w Regulaminie. Zmiany
w Regulaminie ogtaszane bedg na OLX Developer Portal lub za
posrednictwem poczty elektronicznej. W przypadku braku akceptaciji zmian
Regulaminu Deweloper powinien wysta¢ stosowne o$wiadczenie na adres
e-mail: support-partner-api@olx.com, ktére bedzie skutkowac rozwigzaniem
umowy z OLX po uptywie tygodniowego okresu wypowiedzenia.

Deweloper moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ z zachowaniem
dwutygodniowego okresu wypowiedzenia umowe zawartg z OLX na
podstawie Regulaminu poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia woli i

doreczenie go OLX na adres e-mail: support-partner-api@olx.com.

. Wszystkie pojecia pisane wielkg literg niezdefiniowane w ninigejszym

Regulaminie przyjmujg znaczenie nadane im w Regulaminie OLX.

. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowiqg inaczej,

prawem wtasciwym dla catosci umowy pomiedzy Deweloperem a OLX na

podstawie Regulaminu jest prawo wtasciwe dla siedziby OLX.

. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowiq inaczej,

wszelkie spory zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez OLX za
posrednictwem OLX Developer Portal rozstrzygane przez sqdy jurysdykcji
krajowej wtasciwej dla siedziby OLX.

Deweloperzy bedgcy konsumentami majg mozliwos¢ skorzystania z
pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
przed Statym Polubownym Sgdem Konsumenckim przy Wojewddzkim
Inspektorze Inspekcji Handlowej w Poznaniu. Informacje o sposobie dostepu
do ww. frybu i procedur rozstrzygania spordw, znajdujg sie pod nastepujgcym
adresem: www.uokik.gov.pl, w  zaktadce wRozstrzyganie  sporow
konsumenckich”. Uzytkownicy bedgcy konsumentami majg roéwniez
mozliwo$¢ skorzystania z unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem internetowym: ec.europa.eu/consumers/odr, podajgc nasz adres:

support-partner-api@olx.com.
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